W bcft INDICADORES DE SUSPEICAO
SETOR BANCARIO

Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo
Prevencdo e Combate Comissao de Coordenagao

A. Indicadores relacionados com contas de depésito bancario

1. Clientes que mantenham um numero consideravel de contas de depdésito bancario
abertas, em especial quando algumas delas se mantém inativas por um longo periodo
de tempo.

2.  Clientes que tenham contas de depdésito bancario junto de varias instituicbes de crédito
localizadas no mesmo pais/zona geogréfica.

3. Clientes que efetuem depdsitos sem conhecerem com exatiddo os montantes a
depositar.

4.  Clientes que procedam a abertura de contas com elevados montantes em numerario.

5.  Clientes que utilizem frequentemente contas pessoais para a realizacdo de operacoes
que se relacionam com a sua atividade comercial.

6. Contas onde, com frequéncia, se registem movimentos para 0s quais o respetivo titular
ndo apresenta uma justificacéo credivel.

7. Contas abertas em balcdes geograficamente distantes da morada ou do local de
trabalho do cliente.

8.  Contas cuja atividade exceda amplamente aquela que seria expectavel a data da sua
abertura.

9. Contas co-tituladas ou movimentadas por um elevado nimero de pessoas que nhao
tenham entre si qualquer relagéo pessoal ou profissional.

10. Contas tituladas por pessoas coletivas que prossigam atividades econdémicas sem
gualquer relagcdo entre si, sendo todas elas movimentadas pelas mesmas pessoas
singulares.

11. Contas movimentadas através de um elevado nimero de créditos de pequeno montante
€ um pequeno numero de débitos de valor avultado.

12. Contas com frequentes créditos e ou débitos em numerario, ndo sendo tal
movimentacao consistente com o perfil do cliente ou com o seu setor de negécio ou de
atividade.

13. Contas nas quais sejam efetuados depdsitos frequentes por pessoas sem aparente
relag@o pessoal ou profissional com os titulares daquelas.

14. Contas que sejam utilizadas para concentrar fundos provenientes de outras contas,
posteriormente transferidos em bloco, em especial quando tal transferéncia ocorre para
fora do territdrio nacional.

15. Contas que, sem razao aparente, evidenciem um aumento subito da sua movimentacao,
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dos valores movimentados e ou dos respetivos saldos médios.

Contas inativas durante um largo periodo de tempo nas quais se registe a
movimentacao subita de montantes elevados ou a movimentacao atravées de depdésitos
em numerario.

Contas utilizadas quase exclusivamente para operacdes de transferéncias de fundos,
de e para o exterior.

Contas tituladas por entidades domiciliadas em centros offshore e que tenham em
comum o mesmo beneficiario efetivo, registando-se entre essas contas frequentes e
complexos movimentos de fundos.

Contas que sejam objeto de elevados e frequentes depdsitos exclusivamente através
de caixas autométicos ou caixas para depésitos noturnos, em especial quando os
depositos sejam em numerario.

Contas que sejam objeto de depdsitos em numerario imediatamente ap0s 0s seus
titulares acederem a cofre de aluguer de que disponham na instituig&o financeira.

Indicadores relacionados com operacdes de crédito

Reembolsos antecipados de créditos quando os mesmos sejam efetuados:

a) De forma inesperada e sem motivo l6gico aparente;

b) Com prejuizo econémico para 0 mutudrio;

c) Com recurso a fundos de terceiros;

d) Com recurso a fundos de origem incerta e inconsistentes com o perfil do cliente;

e) Com recurso a fundos transferidos de contas domiciliadas em varias instituicdes
financeiras; ou

f) Com recurso a numerario (em especial, no contexto de operagdes de crédito a
consumidores).

Solicitacdo de crédito sem aparente justificacdo econdmica para a operacao, tendo em
consideracao, por exemplo, o elevado valor dos ativos detidos pelo cliente.

Solicitac&o de crédito por parte de clientes que nédo evidenciem preocupacao em discutir
os termos da operacgao, em particular os custos associados a mesma.

Solicitacdo de crédito com base em garantias ou ativos depositados na instituicao
financeira, proprios ou de terceiros, cuja origem seja desconhecida e cujo valor ndo se
coadune com a situacao financeira do cliente.

Solicitacdo de crédito por parte de clientes que ja sejam mutuarios de empréstimos
concedidos por instituicdes domiciliadas em centros offshore e que ndo apresentem
qualquer conexao com a atividade conhecida dos clientes.

Solicitacdo de crédito por parte de clientes que declarem a instituicdo financeira
rendimentos com origem ndo totalmente esclarecida pelos seus titulares.

Solicitacdo de crédito por parte de clientes que proponham, como contrapartida da
aprovacao do mesmo, a aplicacao de somas avultadas na constituicdo de depdsitos ou
noutros produtos.

Solicitacdo de crédito em que a documentacdo referente ao mutuario destinada a
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integrar o respetivo processo é disponibilizada a instituicdo financeira por um terceiro
sem qualquer relacdo aparente com a operacao.

Auséncia de evidéncia da utilizacdo das quantias mutuadas, procedendo o cliente ao
levantamento em numerério do valor creditado na sua conta de depdsito bancério e
correspondente ao empréstimo concedido.

Realizagdo de pagamentos relacionados com a utilizacdo de cartbes de crédito e
efetuados, repetidamente, por pessoas distintas dos titulares dos mesmos.

Indicadores relacionados com operacdes de transferéncia de fundos

Transferéncias segmentadas em varias operacoes, por forma a evitar o cumprimento de
obrigacdes legais e regulamentares previstas para operagbes que atinjam um
determinado montante.

Transferéncias para o exterior que se mostrem inconsistentes com a atividade
conhecida do cliente, em raz&o, designadamente, do montante, da frequéncia ou dos
beneficiarios das mesmas.

Transferéncias nas quais - em qualquer momento do circuito dos fundos, incluindo no
ato de disponibilizagcdo dos mesmos aos seus beneficiarios finais - intervenham, a
qualquer titulo, formal ou informalmente, pessoas ou entidades que nao estejam
devidamente autorizadas para o exercicio de tal atividade pelas autoridades
competentes dos paises ou jurisdicdes envolvidos.

Transferéncias em que ndo exista uma conexao aparente entre a atividade conhecida
do cliente e os ordenantes/beneficiarios das operacdes ou 0s paises/zonas geogréficas
de origem/destino das mesmas.

Transferéncias em que o cliente se recuse ou mostre relutancia em dar uma explicacdo
para a realizacdo da operacao.

Transferéncias a favor de um beneficiario ou proveniente de um ordenante acerca do
qual o cliente revele dispor de pouca informacdo ou mostre relutancia em fornecé-la.

Transferéncias por montantes superiores aqueles que eram expectaveis aquando do
estabelecimento da relagédo de negécio com o cliente.

Transferéncias para o exterior efetuadas a favor de um conjunto alargado de
beneficiarios que, aparentemente, ndo tenham lagos familiares com o cliente.

Transferéncias efetuadas a favor de um conjunto alargado de beneficiarios, sendo estes
nacionais de paises ou jurisdicbes reconhecidamente relacionados com atividades
terroristas.

Transferéncias ordenadas regularmente pela mesma pessoa ou entidade, sendo
diferentes os destinatarios e iguais ou aproximados os montantes transferidos.

Transferéncias ordenadas regularmente pela mesma pessoa ou entidade, sendo
comum o destinatério e diferentes os montantes transferidos.

Transferéncias ordenadas por pessoas ou entidades diferentes e destinadas ao mesmo
beneficiario, na mesma data ou em datas muito proximas.
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Transferéncias ordenadas por pessoas ou entidades diferentes que tenham em comum
um ou mais elementos de informacéo pessoais (apelido, morada, entidade patronal,
numero telefdénico, etc.), efetuadas na mesma data ou em datas muito proximas.

Transferéncias ordenadas por pessoas ou entidades diferentes, sendo os respetivos
fundos disponibilizados por apenas um deles.

Transferéncias efetuadas com recurso a fundos disponibilizados por um terceiro.

Transferéncias de montantes elevados, com instru¢c@es de disponibilizacdo dos fundos
ao respetivo destinatario em numerario.

Transferéncias do exterior em que os valores transferidos tenham saida imediata da
conta do cliente ou, ndo havendo conta, sejam imediatamente transferidos para outros
beneficiarios.

Transferéncias acompanhadas de instru¢cdes para que os montantes transferidos sejam
disponibilizados a terceiros e nao aos beneficiarios das operacoes.

Transferéncias para o exterior efetuadas de forma cruzada com transferéncias do
exterior pelos mesmos valores ou valores aproximados.

Transferéncias em que os clientes evidenciem um interesse e uma curiosidade fora do
comum sobre o sistema de transferéncia de fundos, designadamente procedimentos
operativos, limites, etc.

Transferéncias para o exterior efetuadas em periodos temporais aparentemente néao
coincidentes com o pagamento da remuneracdo salarial, em especial quando
ordenadas por cidadaos imigrantes.

Indicadores relacionados com opera¢gdes de cambio manual
Operacgdes segmentadas em varias compras/vendas, por forma a evitar o cumprimento
de obrigacOes legais e regulamentares previstas para operacdes que atinjam um
determinado montante.

Operagbes que se mostrem inconsistentes com a atividade conhecida do cliente, em
razéo, designadamente do montante ou da frequéncia das mesmas.

Operacdes executadas com base numa taxa de cambio mais favoravel para a instituicao
financeira do que a taxa publicitada e ou 0 pagamento de comissdes por um valor
superior ao devido, por proposta do cliente.

Operacdes em que os clientes pretendam trocar somas avultadas numa determinada
moeda estrangeira por outra moeda estrangeira.

Operacbes com clientes nao residentes que aparentem deslocar-se ao territério
nacional com o expresso proposito de efetuar compras/vendas de moeda.

Operagbes frequentes com notas de valor facial reduzido ou com divisas de reduzida
circulagéo internacional.

Operacdes em que os clientes deem instru¢des a sociedade financeira no sentido de o
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contravalor ser posteriormente entregue a um terceiro.

OperacBes em que os clientes insistam no recebimento do contravalor através de
cheque da instituicdo financeira, ndo sendo esta pratica usualmente adotada pela
mesma.

OperacBes em que os clientes solicitem o recebimento do contravalor, em moeda
estrangeira, em notas com o mais elevado valor facial possivel.

Operacdes em que 0s clientes solicitem o recebimento do contravalor em varios vales
postais de montantes reduzidos, a ordem de varios beneficiarios.

E. Outros indicadores
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Clientes que, de forma subita, aumentem substancialmente o namero de visitas aos
seus cofres de aluguer.

Clientes que efetuem transacdes de elevado valor através de cartdes pré-pagos ou que
adquiram um largo nimero de cartdes pré-pagos a mesma instituicao financeira.

Operacdes relacionadas com a venda de imoveis em que:

a) O valor de venda seja muito superior aos valores de mercado;

b) O pagamento seja efetuado por cheque ao portador ou por cheque endossado a
favor de terceiro sem aparente relagdo com a transagao;

c) O pagamento seja efetuado em numeréario, em especial quando proveniente de
conta de depoésito bancério titulada por terceiro sem aparente relagcdo com o
comprador; ou

d) O imdével transacionado tenha sido recentemente adquirido pelo vendedor.



